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Agrica offre de nouveaux services sur Internet

Apreés le lancement de son nouveau site Internet en juin 2007, le Groupe Agrica
vient de mettre en ligne un extranet offrant des services interactifs aux
entreprises adhérentes ainsi qu'aux particuliers, actifs et retraités.

Ce nouvel espace répond a la volonté du groupe d’aller plus loin dans sa relation
client en facilitant les démarches administratives et en assurant |'acces aux informations
contractuelles ou personnelles. Cet environnement sécurisé, accessible apres
authentification depuis le site Internet du groupe, garantit la confidentialité et propose
des outils pratiques et disponibles a tout moment.

Il s’agit en particulier :

- pour les entreprises : de lI'information sur la situation des contrats, des comptes et
des salariés affiliés, de l'acces au compte d’épargne salariale et aux performances des
FCPE, des déclarations trimestrielles et du paiement des cotisations par autorisation de
préléevement ;

- pour les particuliers : des relevés de carriere et de droits de retraite supplémentaire
pour les actifs, des relevés des prestations de retraite complémentaire et supplémentaire
pour les retraités, de l'accés au compte d'épargne salariale et aux performances des
FCPE et, pour la prévoyance et la santé, des informations utiles sur les contrats, les
garanties et les prestations.

Une année de travail a permis de mener a bien ce projet en abordant toutes les
problématiques : lien avec les bases de données, contenu, ergonomie, réponses aux
internautes, etc. D'autres services, répondant aux besoins des entreprises, des salariés et
les retraités clients du groupe, seront mis en ligne dans une phase ultérieure.

A propos du Groupe AGRICA - http://www.groupagrica.com

Neuvieme groupe de retraite et de prévoyance, le Groupe AGRICA est l'interlocuteur privilégié des
entreprises et des salariés du monde agricole en matiére de retraite complémentaire, d’épargne,
de prévoyance et de santé. Avec plus de 830 000 retraités a ce jour et 1,43 million de cotisants
dans plus de 155 000 entreprises, le Groupe AGRICA fait partie des groupes majeurs de la
protection sociale.
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